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LETTERA AGLI STAKEHOER

La parola crisi, scritta in cinese, € composta di due caratteri.

Uno rappresenta il pericolo e | 0a

(John Fitzgerald Kennedy)

Cari amici,

quello che vi presentiamo € il  nostro dodicesimo Bilancio Sociale

Cio significa che operiamo da anni proteggendo e tutelando costantemente il

patrimonio dei nostri soci e di tutti i nostri stakeholders.

Rispetto a quando ab biamo iniziato a presentare questa rendicontazione sociale , il

Consorzio é cresciuto in termini di fatturato e di numero di clienti /commesse , fino ad

arrivare nel 2019 a raggiungere il massimo valore della produzione  mai registrato

nella nostra storia.

Presenti amo all dapprovazione dei soci un bil a

della nostra attivita, registrando un aumento del valore della produzione ed un

sostanziale equilibrio economico , ariprova di un Consorzio costruito e tenuto in piedi

per veni re incontro ai propri soci.

Sono infatti i nostri consorziati i | motore instancabile che opera sui territori affinch é il

Consorzio possa essere creduto e scelto come un partner valido ed affidabile ,ede

a loro che va il mio ringraziamento per questo risul tato ottenuto .

Come tutti i picchi che si rispett ino, anche questo andrebbe ritenuto un punto di

partenza per cio che intendiamo fare in futuro.

I pri mi me s i di guest 0 afromeoa difficoltahirmaspettate ade s s o

imprevedibili di cui soffiamo i danni sulla nostra pelle .

La chiusura dei nostri centri  per gli anziani, la diminuzione dei servizi domiciliari, i
maggiori costi sostenuti per offrire servizi in sicurezza, sono  solo alcuni degli aspetti

che ad oggi cived ono colpiti, manon certo affos sati.
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Ho avuto modo di constatare che spesso sono i momenti di crisi a rendere effettivi i

cambiamenti, ma affi nché questo possa avvenire c¢cd  bi sogno di atitr

tempo per continuare a raggiungere i traguardi ambiti.

Per fare questo € importantefar e r i chi amo all dunit”™ ed al
ognuno, potendo contare su  soci che siano lanciatori di sfide, consapevoli di

guanto fatto ed anche delle incertezze che si dovranno fronteggiare

Nel frattempo , leggiamo insieme i risultati analizzati  in questo bilancio sociale.
Buona lettura a tutti!
La Presidente

P. Rossana Panarello

METODOLOGIA E VALENA DEL BILANCIO SOCIALE

I Bilancio Sociale | 6esito di un proc

5 € |

€SS

consortile rende conto delle scelte, attivit T risultat:i e I mpiego d

appena concluso, in modo da consentire ai vari stakeholder di conoscere e
formulare un proprio giudizio su come il Consorzio persegue la propria mission e

permette di confrontare gli obiettivi programmati con i risultati raggiunti.

L a scel t a del | a redazi one del bil ancio S

praticamente dall 6avvio delle attivit”™ e nel

a sostenere e a d incoraggiare la stesura di un documento gquanto piu possibile

chiaro e trasparente agli occhi di chi legge.

Esso rappresenta un processo continuo che ha come obiettivo il miglioramento
della comunicazione e della capacita di rendicontazione sociale di quanto
prodotto a favore dei soci, delle socie e delle p ersone che in essa prestano il proprio

lavoro, e delle comunita a cui i servizi si rivolgono nei territori.

OCi ¢

Tutte | e Cooperative associate hanno riconosc

strumento.

La scelta per la prod uzione di questo documento € la creazi oneGrudgpodiun

7z

Studio del Bilancio Sociale 6 ¢ &i pone gli obiettivi di:
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A fornire agli stakeholder (intesi come portatori di interessi) un quadro delle
performance dell dazienda aprendo un processc{
dialogo;

A fornire informazioni utili ad ampliare le conoscenze e le possibilita di scelta degli

stakeholder , anche sotto il profilo etico  -sociale.

Il documento , vuole essere strumento leggero che permetta la condivisione sulla
identita d el | & A zalcane doasiderazioni sulla ridistribuzione del valore globale
netto e la composizione delle relazioni sociali con i diversi portatori di interesse.In
particolare il Bilancio si propone di essere trasparente ed inclusivo nei confronti
degli stakeholder, completo nella trattazio ne degli argomenti da offrire agli stessi,
equilibrato nel riportare gli elementi positivi e negativi delle performance della

Consorzio, chiaro ed affidabile nella stesura del report.

MODALITA DI COMUNICA ZIONE

Il presente bilancio sociale sara diffuso a ttraverso i seguenti canali:

1 Assemblea dei soci
i Sito del Consorzio DOMICARE
1 Newsletter agli associati




RIFERIMENTI NORMATIVI

Il presente bilancio sociale é stato redatto ispirandosi liberamente sia ai Principi di
Redazione del Bilancio Sociale elaborati dal Gruppo di Studio per il Bilancio Sociale

(GBS) del 2001 sia agli Standard Internazionali del GRI (Global Reporting Initiative).
Dal punto di vista normativo i riferimenti sono:

Decreto attuativo del Ministero della Solidarieta Sociale del 24/01/08 cont enente
le Linee Guida per la redazione del bilancio sociale da parte delle organizzazioni

che esercitano | 6i mpresa soci al e;

Decreto attuativo per I'impresa sociale del ministero della solidarieta sociale del
24/01/08

Decreto 4 luglio 2019 Adozione delle L inee guida per la redazione del bilancio

sociale degli enti del Terzo settore.

| PORTATORI DI INTEHRSSI (STAKEHOLDER)

P N '
. [ S\ OPORTATORE DI | NTERE
Vi ™ [ Cooperative | N\
[ Entidi |\ °°9“®  /flavoratorie | traduzione del termine inglese
\certificazione \ / \ dipendenti |
L S - \_ / stakeholder, con cui si indicano
TN . quei soggetti, individuali o
" Agenzie llettivi . li cittadini .
| formative e | I NOSTRI STAKEHOLDER | Assistiti | COllettivi - singoli cittadini, gruppi
\ per il lavoro / . . . .
N A N _/informali ed organizzazioni che:
.{/,..,. — \\\\ ///_ — \\\.
romemrem—_napuoicr) I
vy <\ - potrebbero essere influenzati in
\\\., ,.//; . . \\\‘ ,//; . . g . PR
T—— [ Societa | T—r modo significativo dalle attivita
,  private
b S/ di un‘organizzazione ;

- tramite le proprie azioni possono prevedibilmente influenzare la capacita

del | dor gani z ztarein atonle sualstrategie & conseguire i suoi obiettivi.



E6O ad essi che il bil ancio sociale si rivol
responsabilita per le risorse umane ed economiche che il Consorzio utilizza, per le
scelte effettuate ed i risul tati ottenuti.
Lo schema sotto riportato rappresenta i portatori di interesse con cui il Consorzio
intreccia relazioni, dialoga, coopera e si confronta nella realizzazione delle proprie
attivita.
Ad ogni ciclo di rendicontazione sociale esso viene rivisto, per verificare
cambiamenti nel numero, natura e vicinanza degli interlocutori.
In quanto organizzazione di secondo livello, Consorzio DOMICARE ha portatori di
interesse diretti, ovvero su cui ha undoinflue
influen zano direttamente.
Essi si distinguono in:
» Interni, coinvolti nei processi organizzativi e produttivi;
» Esterni, non coinvolti nei processi organizzativi, ma in grado di influenzarli.
Ed ha anche portatori di interesse indiretti ovvero quelli su cui il Con sorzio ha
undinfluenza, e dai quali potrebbe essere inf]|
DIRETTI INDIRETTI
(per il tramite delle cooperative
associate)
Cooperative Consorzi territoriali Soci Volontari
associate
Assemblea dei Consiglio di Dipendenti e Persone in
soci Amministrazione collaboratori inserimento
Dipendenti Collaboratori
Stagisti/tirocinanti
DIRETTI INDIRETTI
(per il tramite delle cooperative '/ =
associate)
Regioni Comuni Clientie Comuni —
committent 0@




ASL Ambiti territoriali, Utenti/beneficiari Associazioni di
Uffici di Piano ed altri volontariato
Enti Pubblici in
genere
Fornitori di beni e Associazioni di Partner di progetti
servizi rappresentanza Comunita locali

Altre cooperative
sociali/ Con sorzi

Banche/Assicurazioni

Fornitori

Proprietari delle
Strutture

Agenzie di

Enti di certificazione

formazione

Utenza gestita
dalle nostre
consorziate

In generale , Consorzio DOMICARE ha adottato uno stile di rapporti inclusivo,

basato sull'aprire i

guanto non associati.

propri momenti (riunioni, assemblee) anche a soggetti vicini per

Cio ha costituito il bacino grazie al quale la base sociale del consorzio é cresciuta

nonché ha posizionato Consorzio

DOMICARE come soggetto capace di costruire

relazio ni costruttive e collaborative con il resto del sistema cooperativo.

| DENTI Te

INFORMAZIONI GENERAL

Di seguito vi

ene

DE IZZAZIORES A N |

presentata | a

carta d@&i

den

Denominazione

Consorzio DOMICARE Societa

Cooperativ a Sociale

Indirizzo sede legale

Como (CO) Via M. Anzi, 8

Indirizzo sede operativa

Reggio Emilia (RE) Via Martiri di

Cervarolo 74/3

ol

t



Forma giuridica e modello di

Societa Cooperativa

riferimento

Eventuali trasformazioni avvenute nel NO

tempo

Tipologia Coop. A
Data di costituzione 16/04/2003
CF 02050010350
P.IVA 02050010350
N° iscrizione Albo Nazionale societ a A120014

cooperative

N° iscrizione Albo Regionale

cooperative sociali

74760/15576 Sez. C

Tel. 0522 333603 0 0522 334351
Fax 0522 939801
Sito internet www.consorzio domicare.it

Appartenenza a reti associative

Aderente a Confcooperative dal 2003

CERTIFICAZIONI

Consorzio DOMICARE e certificato secondo la Norma UNI EN ISO 9001:20 15

o
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DNV-GL

MANAGEMENT SYSTEM
CERTIFICATE

Certificabo no fCertificate No.: Data prima emissione/Initlal date: Waliditd - Walid:
CERT-156847-2005-A0-MIL-SINCERT 23 marzo 2005 23 febbraio 2017 - 23 febbralo 2020

Si certifica che il sistema di gestione difThis is to certify that the management system of

CONSORZIO DOMICARE
SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE

Via Martiri di Cervarolo, 74/2 - 42121 Reggio Emilia (RE) - Italy

E conforme ai requisiti della norma per il Sistema di Gestione Qualita/
has been found to conform te the Quality Management System standard:

ISO 9001:2015

Questa certificazione & valida This certificate is walid
per il seguanta campo applicativa: for the following scope:
Progettazione ed erogazione dei servizi di Design and provision of services related to
acquisizione commesse in ambito socio the acquisition of orders in the social services
assistenziale e sanitario di tipo and healthcare areas of residential , half-
residenziale, semiresidenziale, di residential, domiciliary care and integrated
assistenza domiciliare e domiciliare domiciliary care type, including the control of
integrata, con controllo dei servizi ercogati the service provided by associated
dalle cooperative consorziate cooperative
(Settore EA: 38) (EA Sector: 38)
Luge e Data/Place and date: Per I'Drganisma di Certificaziones
Vimercate {MB]), 31 gennaio 2018 For the Certification Body

' ACCREDIA K DNV GL - Business ASSurance

Ll u Via Energy Park, 14 - 20871 Vimercate
(MB) - Ttaly
o

— [ )
el 4 !.' |f-'!r-'|._.\'.!.s-‘-—=

Zeno Baltrami
Management Representative

11'
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RATI NG DI LEGALI TAD

Consorzio DOMICARE ha ottenu to il punteggio massimo da parte dellAGCM,

ovvero le tre stelle.

L'Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato ha conferito il massimo

by

punteggi o otteni bil e. ol n ba®esi leghel eella di c hi

comunicazione che I'Autorita ha inviato a C onsorzio DOMICARE & nonché all'esito
delle valutazioni effettuate, I'Autorita ha deliberato di incrementare il punteggio

relativo al Rating di Legalita attribuito alla Consorzio DOMICARE portandolo a tre
stell ebd. ! Rating di L e gdad anrti é€d,e rirmdvabile lsa
richiesta, € un riconoscimento introdotto nel 2012 per le imprese italiane con
I'obiettivo di promuovere i principi di comportamento etico in ambito aziendale
attraverso l'assegnazione di un punteggio 0 contrassegnato appunto con le
stellette & indicativo del rispetto della legalita da parte delle aziende che ne
abbiano fatto richiesta e, piu in generale, del grado di attenzione riposto nella
corretta gestione delle attivita. Un attestato importante per il Consorzio che da
sempre ha nella legalita, nel rispetto delle regole e nella trasparenza Ile
prerogative del suo operato e che aveva come obiettivo nell'immediato futuro

proprio quello di ottenere il massimo punteggio di assegnazione nel rating.

AUTORITA GARANTE (33 ¢ CONS#SRZIO
AGCM |2 Bt MeRCATS A e ? DOM #CARE

CONSORZIO NAZIONALE DI IMPRESE SOCIALI

Rating

|e§0|ifc‘: * X X

u

na
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MISSION

I Consorzio DOMICARE, che non ha fini di lucro, si propone di facilitare il
conseguimento degli scopi mutualistici dei propri soci favorendone lo sviluppo
guantitativo e qualitativo, | &estensione

realizzazione e gestione di nuove attivita socio -sanitarie.

Ai fini della propria mission il Consorzio puo attivare anche forme di collaborazione

e partnership con altre imprese del settore sanitario e sociale.

Il Consorzio si propone di fornire alle Cooperative consorziate, all e migliori condizioni,

servizi commerciali, tecnico -consulenziali, finanziari e di assistenza generale

finalizzati all dacquisizione e gestione di

privati.

Per una precisa scelta di politica aziendale, final izzata a configurare le attivita di
progettazione e di gestione come attivita di elaborazione ed apprendimento
collettivo, tutte le risorse umane impegnate in ruoli e funzioni chiave sono interni al

Consorzio.

Inoltre, per assicurare la massima adeguatezz a e conformita agli standard del
lavoro di progettazione, il Consorzio  DOMICARE ha adottato uno specifico manuale

di qualita ed ha ottenuto la certificazione di qualita Uni En Iso 9001: 20 15 in
OProgettazione ed erogazi one d e bseinambioisacid
assistenziale e sanitario di tipo residenziale, semiresidenziale  di assistenza domiciliare
e domiciliare integrata, con controllo dei servizi erogati dalle cooperative

consorziate. 6

La certificazione, rilasciata da DNV, una delle piu im portanti societa internazionali
di auditing, assicura ai nostri partner il rispetto di precise procedure nella gestione di

tutti i passaggi chiave del ciclo di gestione di un servizio.

e

di
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LE NOSTRE PASSWORD

ANALISI DI
CONTESTO

~

OBIETTIVI

|

7

COMMERCIALE

EVIDENZE
SCIENTIFICHE

CORRETTEZZA ED
ETICA
3 GESTIONE
OPERATIVA ""-..)
DISPONIBILITA"

NORME
COMPORTAMENTALI

LINEE GUIDAE
PROTOCOLLI

L sl METODOLOGIA | sy

INNOVAZIONE PER
IL MIGLIORAMENTO

.

ORGANIZZAZIONE

&

-l il
-« .y ﬁ

VISIONE

I Consorzio crede peeehzaaMetodo e nell dEs

La capacita di sviluppare ed impiegare con vantaggio soluzioni reali ed efficaci a

vantaggio sia dell e cooperative consorziate sia delle Strutture o Servizi in gestione.

I nostri metodi di lavoro si sono affinati nel tempo attraverso la parteci pazione a
progett. i mpegnati vi e complessi, ed attraver
delle nostre risorse. La nostra organizzazione aziendale, le nostre procedure di lavoro

ed i nostri standard di qualita riflettono questa attenzione al corretto impiego di tutti

gli el ementi disponibili, alld&interno come al

14'




1Inoltre, crediamo nel valore
delle persone e delle
collaborazioni, poiché le

competenze e le esperienze

dei singoli, inserite in
undorgani zzazi on
coordinare ed armonizzare,
costituiscono un importante
valore aggiunto per il

raggiungimento di un obiettivo comune: il benessere del singolo e delle famiglie

che gravitano nell darea del obisognodé. Sapend:

il "sapere aziend al e" provengono anche dall desterno,

attenzione i rapporti con le strutture che gestiamo.

Loesperienza ci ha insegnato che | a seri
sempre un guadagno i n unodot t idisfaziongd dei Hisogni deb
Cliente, anche quelli inespressi, richiede infatti la capacita di fornire pareri critici,

anche quando ci, sembra in contrasto con

Per questo la continuita dei rapporti e la fiducia dei nostri Clienti cost ituisce per noi

il piu grande motivo di orgoglio.

GLI ORGANI SOCIALI

NOME COGNOME COOP DI CARICA SOCIALE
APPARTENENZA
PASQUALINA Coop Attiva Lamezia Terme PRESIDENTE
ROSSANA
PANARELLO

1 https://it.freepik.com/foto  -vettori -gratuito/persone

et ” €

term

| 0li n
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GIANNI GIRALDI Coop A&A Monza VICE PRESIDENTE

PAOLO CANDIANI Coop Acquamarina Como CONSIGLIERE DI
AMMINISTRAZIONE

DAVIDE CASIRAGHI Coop ABC Merate (LC) CONSIGLIERE DI
DOMICILIARE AMMINISTRAZIONE

SERGIO GORLA Coop Insubria Varese CONSIGLIERE DI
Medica Servizi AMMINISTRAZIONE

ANDREA FERRARESI Coop L 6 Al b e SestoSan Giovanni CONSIGLIERE DI
Vita (M) AMMINISTRAZIONE

FRANCESCA ORGANISMO DI
BONOMO VIGILANZA

STRUTTURA DI GOVERNO

Rispetto alla struttura di governo, si riportano alcuni >

dati che mostrano | processi di gestione
democratica e di partecipazione del la nostra

organizzazione.

IICdA del Consorzio DOMICAREn e | | 6 a nrsi@ riudi® 5 volte e la partecipazione

media € stata del 100%

161




STRUTTURA ORGANIZZRATA

La struttura organizzativa del Consorzio DOMICARE al 31/12/201 9 e rappresentata

dal seg uente organigramma

ASSEMBLEA DEI
SOCI

CONSIGLIO DI
AMMINISTRAZIONE

PRESIDENTE

DIREZIONE RESPONSABILE
GENERALE QUALITA'

SERVIZI UFFICIO COORDINAMENTO
AMMINISTRATIVI APPALTI CONSORZIATE

171




| COMPENSI

Con compensi si intende la remunerazione per le attivita rese dagli Amministratori e
di persone che ricoprono cariche istituzionali - elettive o non - nella Cooperativa,

ed ai soggetti in caricati del controllo contabile.

Né il Presidente, né nessun altro consigliere ha percepito alcun compenso per le
attivita prestate a favore del Consorzio. Solo per le attivita svolte in trasferta
vengono rimborsate le spese sempre opportunamente document ate e messe in

nota spese (biglietti aereo, treni, alberghi etc.).

LA MACROSTRUTTURA ORBNIZZATIVA

Per garantire la promozione e lo sviluppo di tutti i Settori di Intervento nonché
cogliere anticipatamente nuovi bisogni ed aspettative del Cliente
(Commi ttente/Utente), la nostra organizzazione si € dotata di una macrostruttura

organizzativa che, alle dirette dipendenze della Direzione Generale, prevede:

» La suddivisione del territorio in centri territoriali operativi, rett i ognuno da una
Cooperativa socia le cui compete tutta la responsabilita strategica, gestionale e
di sviluppo del territorio di competenza e la responsabilita del processo di

erogazione del servizio. Ai responsabili delle Cooperative, fa la Direzione tecnica

del Consorzio, responsabile de | | def fi cienza e dell deffic

servizi erogati. Al Consorzio rispondono direttamente le risorse dedicate al
coordinamento operativo dei servizi di ogni Cooperativa (Coordinatori

Strutture/Servizi);

» La suddivisione in Aree Aziendali cent rali (Informativa, Risorse Umane, Qualita ed
innovazione, Gare e Progettazione, Acquisti, Servizi Generali), rette ognuna da

un responsabile e da funzioni di staff.

18|
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LA STRUTTURA TECNICGESTI|I ONALE FBRONEDEIRREGRVIZI

Per la promozione e lo svi luppo di tutti i settori di intervento, Consorzio DOMICARE

dedica personale con competenze tecniche specifiche.

Queste figure, con differenti responsabilita e compiti, consentono di:

> elaborare, presidiare e innovare i modelli progettuali e gestionali de | servizi da
erogare;

» di ricercare ed individuare e confrontare parametri organizzativo/gestionali
innovativi e aggiornati, in base alle normative regionali in materia ma anche
coerenti con le nuove esigenze dei servizi;

Hdi garantire | 0amentoweitservizidim particolare deilenriaorse

umane ad essi dedicate.

Il Consorzio DOMICARE gestisce attraverso le cooperative sociali consorziate servizi
rivolti a fasce diverse della popolazione nel |

cheemergono all dinterno delle comunit”™ | ocal.i

Gli ambiti prioritari e di lavoro sono quelli socio  -sanitari e socio -assistenziale-
educativo attraverso interventi rivolti a minori, anziani, disabili e relativi nuclei

familiari.

Il Consorzio DOMICARE rappresenta dunque una forma di impresa sociale evoluta
che associa lo spirito non a fini di lucro con la capacita di erogare servizi ad alto

valore aggiunto sapendo coniugare efficienza e qualita a favore della collettivita.

o)
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STRATEGIE E OBIETTIV

Abbiamo precede ntemente gida segnalato come gli obiettivi di Consorzio si
riconducano al consolidamento delle attivita iniziate ed a una prudente politica di
sviluppo. La strategia utilizzata per il loro raggiungimento é quella della costruzione

di partnership con altri s oggetti sociali, con Associazioni motivati a sostenere le

nostre finalita.

Sinteticamente, la strategia e gli obiettivi operativi del consorzio possono essere

riassunti come segue:

Strategia Obiettivi operativi

Larete Aumentare il raggio Aumento del numero di
d 6 azi walifeatagdel Cooperative in ingresso
Consorzio
Ambiti di attivita Favorire lo sviluppo dei Partecipazione a
soci in settori innovativi e procedure diverse
diversificati
La produzione, le Rendere disponibili ai Creazione di partnership di
caratteristiche o la soci opportunita rete con Operatori nel
gestione dei servizi imprenditoriali su livello settore delle forniture
nazionale medical
Partecipazione attiva Avere soci qualificati in Creare almenod ue
grado di codificare la momenti di formazione
realta all danno
Comunicazione Rendere Consorzio Rinnovamento del sitoweb

DOMICARE un marchio e di tutta la comunicazione
conosciuto tra gli
interlocutori

BASE SOCIALE

Di seguito vengono riportate alcune informazioni sulla composizione d ella base
sociale. 1 | Consorzio C oNnt28 sokid tate e gersan@ giuridiche e

Cooperative sociali di tipo A.

Nel 2019 non sono entrate nel Consorzio nuove Cooperative ;
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Sono uscite dal Consorzio le seguenti Cooperative:

CE Cooperativa Iride Assiste 8 Bonate di Sotto (BG)

CE Cooperativa 58 8 Milano

CE Cooperativa Famiglia Fleming

CE Cooperativa Lab Care

o Roma

0 Roma

CE Cooperativa Vita Nova

0 Viareggio

CE Cooperativa Assistenza alla Famiglia

- Verona

| NUMERI DEL NOSTRO ONSORZIO

OPERATORI ASSISTITI
Piu di 2500
Operatori e Piu di 10.000

professionisti
dell'assistenza

Utenti assistiti

CONSORZIATE FATTURATO APPALT| R
32 Milioni di PN
28 Euro di servizi svolt_|
- Cooperative fatturato nel per conto di
® ® sociali iennio Enti pubblici
' aderenti 2016/2019 su tutto il
[ ) y territorio
nazionale Y,
LOinsi eme di g u eperimette @i lessenee anhoveratc fra |
maggi ori pl ayer nazional. n -sdnitai® e, nmb i t

particolare, delle cure domiciliari.

211




Il team della sede amministrativa del Consorzio
Lavoratori
Il totale dei dipendenti del Consorzio nel 201 9 é stato di 5 unita, consolidando quello

del |l danno precedente

Anzianita lavorativa

La media dell danzianit”™ | avorativa del person

11 anni.

Classi di eta e sesso

Classi di eta’ Sesso

= UOMINI
= DONNE

. UOMINI
80%
Under 40 Over 40

TERRITORIO DI RIFENRENTO

Il Consorzio DOMICARE ha, sin dalla sua costituzione, una vocazione nazionale.

E' quindi aperto all'adesione e interessato ad agire in tutte le regioni italiane ed e

ad oggi presente in 8 di esse.
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Di seguito rappresentazione

Cooperati ve consorziate.

per area geografica doappartenenza

A Lombardia-

Insubria Medica Servizi 0 Varese

Ankise d Rho

La Cura 0 Treviglio BG

Delle Valli o Seriate BG

ADP 9 Corsico

Milano Care International & Milano

Acquamarina o Como

P.V. Care 9o Stradella o6 Pavia

A&A 0 Monza

Servizio Salute o Pavia

ABC 6 Merate (Lecco)

Arcobaleno & Paderno D. (Ml)

Audiendo 0o Crema

Lodicare o Lodi

]
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Servizi Dom.li Integra ti 8 SG Milanese

La Carezza & Melzo (MI)

LOAIl bero @8dstbaG(MI) t a

Passion for Care & Milano

Igea 0 Vigevano

Il Sentiero d Cremona (CR)

A Emilia Romagnac

SAl d Servizi Assistenziali Integrati o

Reggio Emilia (RE)

A Liguria

Coop Jobel Imperia (IM)

A Marche=

MarcheAssistenza o Macerata (MC)

A Toscanal

Ama Pistoia (PT)

Angel Care (P R)

A Basilicatac

Nuova vita 0 Matera (MT)

Spisa - Lamezia Terme ( C2Z)

A Puglia

Nuova luce 0 Taranto (TA)
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